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JARELEVALVE AKT (JARELKONTROLL)

I. ULDSATTED

1.1. Jarelevalve teostamise diguslik alus: sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 I6ige 3.

1.2.  Jarelevalve teostamisel kontrolliti Viljandi Hoolekandekeskuses (registrikood 77001441)
valjaspool kodu osutatava uldhooldusteenuse (hooldusteenus) osutamise vastavust
sotsiaalhoolekande seaduses (SHS) ja sotsiaalkaitseministri 19.06.2023 maaruses nr 36
"Noéuded valjaspool kodu osutatavale 66paevaringsele tldhooldusteenusele" (maarus)
ning majandustegevuse nduete taitmist tulenevalt majandustegevuse seadustiku Uldosa
seaduse (MSUS) § 30 Idikest 2.

1.3.  Jarelkontrolli teostamise aeg: 28.05.- 10.06.2025.

1.4. Jarelkontrolli teostaja: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) Uldosakonna jarelevalve talituse
peaspetsialist Inna Tamm.

1.5. Jarelkontrollis kasutatud meetodid: paring majandustegevuse registris (MTR),
dokumentide analliUs, vestlused, e-kirjavahetus.

1.6. Jarelkontrolli toimingutes osales Viljandi Hoolekandekeskuse juhataja Anu Kuusk.

Il. JARELEVALVE TULEMUSED

2.1.  Sotsiaalkindlustusamet kontrollis SoMm nr 36 § 2 I6ikes 3, SHS § 22 Idikes 3 ja MSUS §
30 I6ikes 2 satestatud nduete taitmist (jarelevalve akt 12.12.2024 nr 5.1-3/32658-3).

2.2.  Jarelkontrolli kdigus tuvastati, et Viljandi Hoolekandekeskus (Hooldekodu) on kdrvaldanud
12.12.2024 jarelevalve aktis nr 5.1-3/32658-3 kirjeldatud rikkumised ning SKA |6petab
jarelevalvemenetluse.



ll. JARELEVALVEMENETLUSE KOKKUVOTE
3.1.  SKA algatas Hooldekodus jarelevalve jarelkontrolli 28.05.2025.

3.2. Jarelevalve algatamise teates nr 5.1-3/14847-1 paluti Hooldekodul hiliemalt 04.06.2025
esitada:

3.2.1. Teenusesaajatega vahetult tootavate isikute nimekiri koos isikukoodide ja
ametinimetustega;

3.2.2. 2025. aasta aprilli, mai ja juuni tdédgraafikud, kus on kajastatud kdik teenusesaajatega
vahetult todtavad isikud;

3.2.3. Kirjeldada, tuua magamistubade kaupa naiteid voi esitada fotod, kuidas Hooldekodus on
tagatud teenusesaajate privaatsuse hooldustoimingute tegemisel.

3.3. Hooldekodu esitas tahtaegselt jarelkontrolliks vajaminevad dokumendid ja selgitused.

3.4. SKA tuvastas, et:

3.4.1. 12.12.2024 jarelevalve akti nr 5.1-3/32658-3 punkti 2.1 rikkumine on korvaldatud.
Hooldekodu soetas taiendavalt sirme ja esitas kaks fotot privaatsust tagavate sirmide kohta
magamistubades, kus olid kasutusel potitoolid.

SKA seisukoht: SoMm nr 36 § 2 I16ikes 3 satestatud privaatsuse ndue on taidetud. SKA soovitab
privaatsusndude taitmiseks lisaks sirmidele kasutada ka vahekardinaid. See vbimaldab turvalist
likumist ja privaatsusndude taitmist ka kitsamates ruumides.

3.4.2. 12.12.2024 jarelevalve akti nr 5.1-3/32658-3 punkti 2.2 rikkumine on kérvaldatud.
Teenuseosutaja esitas 2025. aasta aprilli, mai ja juuni tddgraafikud, millest nahtus, et
abihooldustdoétajad tootasid hooldustodtaja juhendamisel.

SKA seisukoht: SHS § 22 I16ikes 3 satestatud ndue on taidetud.

3.4.3. 12.12.2024 jarelevalve akti nr 5.1-3/32658-3 punkti 2.3 rikkumine on korvaldatud.
Hooldekodu poolt esitatud teenusesaajatega vahetult téétavate isikute nimekiri ja MTRi kantud
isikute nimekiri erinesid Uhe isiku voérra. Juhataja esitas selgituse, tdiendavad andmed ja
parandas inimliku eksituse.

SKA seisukoht: Hooldekodu on MSUS § 30 I6ike 2 rikkumise kdrvaldanud. SKA juhib tahelepanu,
et hooldus- ja abihooldustdétajaid puudutavatest muudatustest (166le asumine, téoGsuhte
|dbpetamine) tuleb MTRi kaudu teavitada SKAd viie tddpaeva jooksul. Hooldus- ja
abihooldusttoétajale SHSis satestatud nduded on Uiks tegevusloa kontrolli ese, mistdttu on oluline,
et nende kdikide puhul on nduded taidetud.

(allkirjastatud digitaalselt)
Inna Tamm
peaspetsialist (jarelevalve)
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